
チェック項目 はい ふつう
努力を

要する

1 子供の活動等のスペースが十分に確保されているか 7

2 職員の配置数や専門性は適切であるか 6 1

3
事業所の設備等は、スロープや手すり、遊具などの配置が適切になされて

いるか
6 1

4 保育士・看護師が、専門的な知識、技術を持って支援されているか 6 1

5 活動プログラムがその時の子供の体調などに配慮し工夫されているか 7

6 支援の内容・結果について定期的な説明がされているか 7

7
日頃から子供の状況を保護者と伝えあい、子供の発達の状況や課題につい

て共通理解ができているか
6 1

8 保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行われているか 6 1

9
子供や保護者からの意見、要望について周知・説明し、迅速かつ適切に対

応しているか
5 2

10 写真掲載等のアンケートに基いた個人情報に十分注意しているか 7

11
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マニュアルを策定

し、　保護者に周知されているか
6 1

12 非常時災害の発生に備え、定期的に必要な訓練が行われているか 5 1

13 お子様が「ひだまり」を利用するのを楽しみにしているか 7

14 事業所の支援について情報提供されているか 6 1

令和７年度　放課後等デイサービスアンケート 対象者１７名　提出者７名

（記名５名　匿名２名）回答率41.2％
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意見・要望について

いつも親切にしていただきありがとうございます。

いつもご利用ありがとうございます。今後もよりよい支援を提供できるよう努めて参りますので、どうぞ

よろしくお願いいたします。

（No.12の設問に対して）わからない。

お知らせが十分でなく、申し訳ありませんでした。避難訓練は定期的に実施しております.今後は、避難訓

練についての計画・実施のお知らせを、掲示物やひだまり通信を通して強化して参ります。ご意見ありが

とうございました。


