
退院時アンケート　令和8年5月分集計結果

満足　 普通 不満 不明 無回答

１　全体として当院に満足されましたか。

・過ごしやすそうでした。

・新しいのがいい。

・皆さん優しく親切です。

２　スタッフの対応、サービスはどうでしたか。

(医師)

・説明がわかりやすくて安心しました。

(看護師)

・皆さん良くして頂き感謝しています。

・親切
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医師 理学・作業療法士
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身だしなみ
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３　食事の満足度はいかがでしたか。

（理由、ご意見等）

＊麺類とか、カレーが食べたかった。

・食べやすかったです。

・減塩食なのですが、それなりに味付がされていたと思う。

【＊のご意見について(当院から)】

４　療養環境（設備や清掃状況）はいかがでしたか。

（理由、ご意見等）

・明るくてきれいです。

５　治療に対して満足、理解できましたか。

　

（理由、ご意見等）

・理解できました。

・原因を追求し対応して下さる。退院後の医者の紹介などの対応。

６　今回の入院を振り返り、もしも入院時に病院を選ぶことができていたとしたらどうしますか。

当院 できれば他院 無回答

　この度はご希望に沿うことができず申し訳ございませんでした。当院では嚥下機能の低下した患者さんが多

く、また、食品管理上の問題から、現在は麺類の提供を休止させていただいております。また、カレー類に

ついては毎月２回と制約があるため、入院期間中にご提供できない患者さんもおられます。どうかご理解い

ただけますようお願いいたします。
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（理由、ご意見等）

・こちらでお世話になりたいです。

・静かでよかった。

７　御意見を御自由に記載してください。

・皆さんに親切にしていただきありがとうございました。

・皆様大変良くしていただき感謝しております。本当にありがとうございました。

＊全体的に満足できたと思いますが福島医大の先生との連携による診察等が疑問？

【＊のご意見について(当院から)】

【記述欄について】

原則として回答された文字のまま(誤字脱字と思われるものも原文まま)掲載しております。

ただし、個人情報や固有名詞等は削除または秘匿しております。

　ご質問、ありがとうございます。当院は診療業務の多くを福島医大から派遣される非常勤の先生方にお願い

しております。福島医大の先生には24時間勤務の日当直診療や病棟診療、そして多目的医療用ヘリのフライト

ドクターとして患者搬送をお願いしております。また、専門的な治療が必要な患者さんの診療アドバイスをい

ただいております。ご理解いただけますと幸いです。
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