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外国人住民関連施策等 

県の主な多文化共生事業（令和６年度） 
(1)多文化共生推進事業 

①やさしい日本語普及促進事業（（公財）福島県国際交流協会受託事業） 
外国人住民が地域で円滑に日常生活を送れるよう、やさしい日本語の普及や外国人住民の日

本語学習機会の拡充を行うとともに、外国人住民との連携を強化し、地域との交流を促進する。 
②外国人住民と地域との共生モデル事業 

  多文化共生の推進を図るため、関係団体と連携し、外国人住民を地域が円滑に受け入れ、互

いに地域の一員として協力し、安心して生活できる環境づくりに向けたモデル事業を実施する。

令和６年度は、天栄村をモデル地域に設定し、事業を実施。 
(2)外国人住民の相談体制整備（（公財）福島県国際交流協会受託事業） 
  外国人住民が地域で安心して暮らせるよう、多言語生活相談窓口の運営や関係機関と連携し

た専門相談を行った。 
① 日常生活に関わる困りごとについての生活相談 
② 弁護士及び行政書士による電話相談 通年開催 

 
県内の日本語教室 

県内の公的機関・団体又は NGO 等が運営する日本語教室は次のとおり。(令和 6 年 12 月 1 日現在) 

１９市町村３５教室 

No 市町村名 実施者(団体) 会場 開催期間及び日時 連絡先電話番号 

1 福島市 日本語教室「ひなぎく」 福島市市民センター 毎週(金)9:30-11:20 024-557-6786 

2 福島市 福島移住女性支援 

ネットワーク（EIWAN） 

EIWAN 事務所 月 4 回(木)10:00-12:00、 

第 1・3(土)10:00-12:00 

080-8215-1556 

3 福島市 ふくしま日本語教室 福島市中央学習センター 毎週(木)19:00-21:00 070-5097-7708 

4 福島市 ふくしま子どもの日本語

ネットワーク 

福島市市民活動サポート

センターまたは(公財)福

島県国際交流協会 

第 2・4(土)14:00-16:00 

春休み、夏休み、冬休みあり 

外国にルーツを持つ小学 1 年

生から高校3年生もしくは18

歳対象 

090-7523-8132 

5 福島市 福島日中文化交流会 

（休止中） 

福島市市民センター 毎週(火)16:00-18:00 

(中国または中華系の人対象) 

090-2360-3275 

6 福島市 蓬莱日本語教室 福島市蓬莱学習センター 毎週(日)10:00-12:00  090-7523-8132 

EIWAN 事務所 毎週(金)15:00-19:00（内 90

分） 

小学 1 年生から高校 3 年生も

しくは 18 歳対象 

福島市蓬莱学習センター 毎週(日)10:00-11:30 

小学 1 年生から高校 3 年生も

しくは 18 歳対象 

7 福島市 こんにちは日本語 福島市市民活動サポート

センター 

毎週(木)14:00-16:00 090-2971-8692 

8 福島市 日本語教室「雪うさぎ」 

（休止中） 

(公財)福島県国際交流協

会 

月 2 回(火)13:30-15:30 080-1852-3978 

9 二本松市 子どもの日本語教室 

 

二本松市福祉センター 月 2 回(日)9:00-11:00 

開催日はお問い合わせください  

090-7527-8582 

10 二本松市 二本松国際交流ボランテ

ィア ざくざくネット 

 

二本松市福祉センター 毎週(金)19:00-21:00 

8 月、3 月、祝日、年末年始、 

祭礼日は休み 

090-7527-8582 

11 伊達市 日本語教室伊達ニティー 伊達市梁川小学校 

コミュニティルーム 

毎週(金)19:30-20:30 090-4887-7336 

12 本宮市 もとみや日本語教室 

 

本宮市中央公民館 毎週(木)19:00-20:30 

4～7 月、9～12 月開催 

090-7063-5245 
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13 本宮市 本宮中国語サロン 本宮市地域交流センター 第 1・2・4(日)9:20-11:30 090-6228-7217 

14 川俣町 川俣町国際交流協会 川俣町役場 6～7 月（8 回）、 

10～11 月（8 回） 

024-566-2111 

15 郡山市 郡山市国際交流協会 郡山市総合福祉センター 5～7 月(10 回)､9～11 月(10 回)  

毎週(水)10:00-11:30、 

毎週(木)18:30-20:00 

024-924-2970 

 

 

16 郡山市 こおりやま日本語教室 郡山ニコニコこども館 第 2･4(土)14:00-16:00 

次年度小学校に入学する年長

児童（プレスクール）から 18

歳以下または高校在学中の外

国にルーツを持つ子ども 

090-9634-9386 

17 郡山市 国際交流の会・かるみあ 郡山市総合福祉センター 毎週(月)10:00-11:30 090-9634-9386 

18 郡山市 日中文化ふれあいの会幸福 郡山市富田東公民館 月 2～3 回(土)17:00-19:00 080-6045-5055 

19 須賀川市 須賀川多文化共生ネット 須賀川市役所みんなの広場 毎週(木)18:30-20:00 

詳細はお問い合わせください 

090-3981-8981 

20 須賀川市 つばさ～日中ハーフ支援会 須賀川市岩瀬公民館 月 3 回(水)14:00-15:30 080-1843-8506 

21 田村市 田村市国際交流協会 船引公民館 月 2 回（土）10:00-11:30 0247-81-2136 

22 古殿町 ふれあい日本語教室 古殿町公民館 詳細はお問い合わせください 0247-53-2305 

23 矢吹町 矢吹町「話そう会」 

（休止中） 
矢吹町中央公民館 毎週(金)19:00～ 0248-42-2829 

24 白河市 白河市国際交流協会 白河市役所 7～10 月（月 1 回） 

（日）10:00-12:00 
0248-22-1111 

（内線 2332） 

25 西郷村 にしごう地球ひろば 西郷村文化センター 第 4(日)13:30-15:30 － 

26 会津若松

市 

会津若松市国際交流協会 

（子ども日本語ひろば） 

会津若松市国際交流協会 第 1・3(土)15:00-17:00 

外国にルーツをもつ小学 1 年

生から 18 歳までの子ども対

象 要会員登録（保護者） 

0242-27-3703 

27 会津若松

市 

 

会津若松市国際交流協会 

（日本語会話教室） 

 

会津若松市国際交流協会 

（日本語オンラインレッ

スン） 

会津稽古堂 春期 4～6 月、秋期 9～11 月 

(木)18:30-20:00（全 12 回） 

(金)10:00-11:30（全 12 回） 

0242-27-3703 

 

オンライン １コース 12 回（1 時間/回）

通年開催 

28 喜多方市 福島県日中友の会 

(休止中、R7.5 月より再

開予定) 

塩川公民館 毎週（日）19：30-20：50 090-2973-3888 

29 喜多方市 会津喜多方国際交流協会 喜多方プラザ文化センタ

ー 

4～6 月、9～11 月(全 11 回) 

毎週(水)18:30-20:00 

0241-22-1712 

30 猪苗代町 猪苗代町国際交流協会 

日本語会話教室委員会 

猪苗代町体験交流館 

「学びいな」 

4～11 月、月 3～4 回(月) 0242-62-2112 

31 会津坂下

町 

会津坂下町国際交流協会 会津坂下町中央公民館 毎週(日)13:30-15:30 0242-84-2135 

32 相馬市 NPO 法人外国人支援ボラン

ティアグループふれんず 

生涯学習会館 毎週(日)14:00-16:00 0244-36-1551 

33 南相馬市 南相馬市外国人活躍支援

協会 

南相馬市外国人活躍支援

センター「SAKURA」 

毎週(水)18:30-20:00 

(日)10:00-11:30 

事前にお問い合わせください 

0244—26-5850 

34 いわき市 (公財)いわき市国際交流

協会 

いわき市文化センター 前期：5 月 14 日～7 月 30 日(日) 

後期：9 月 24 日～11 月 26 日(日) 

入門:13:30-16:00 

初級:13:00-15:30 

（各クラス 8 回） 

0246-22-7409 

35 いわき市 いわき日本語教室 いわき市生涯学習プラザ 第 2・4 土・日曜日 080-1659-6637 
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（教室数） 

現在、休止中の日本語教室も計上。 （令和 6 年 12 月 1 日現在 (公財)福島県国際交流協会調べ） 
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外国人住民向け相談窓口 

窓口(機関名) 連絡先、対応言語・時間 

○外国人住民のための

相談窓口 

(（公財）福島県国際交

流協会) 

Tel. 024-524-1316 

●外国人住民からの生活相談について、13 言語で対応します。 

 ・対応言語：日本語、英語、中国語、韓国語、タガログ語、ポルトガル語、ベ

トナム語、タイ語、ネパール語、インドネシア語、スペイン語、ロシア語、

ウクライナ語 

●ＬＩＮＥ通話からもご利用いただけます。 

●実施内容 

 ・実施日時 

【日本語、英語】（統括員による対応） 

毎週火曜日～土曜日 9：00～17：15 

※職員の用務により、対応できない場合があります。 

【韓国語、タガログ語、ポルトガル語、ベトナム語】（通訳員による対応） 

木曜日 10：00～14：00 ※第 4、5 木曜日は事前予約が必要です。 

【中国語、韓国語、タガログ語、ポルトガル語、ベトナム語、タイ語、ネパ

ール語、インドネシア語、スペイン語、ロシア語、ウクライナ語】（外部の

通訳サービスによる対応） 

毎週火曜日～土曜日 9：00～17：15 

  ・実施場所（来所相談、電話相談及び LINE 通話相談） 

福島県国際交流協会 

（福島県福島市舟場町 2 番 1号 福島県庁舟場町分館 2 階） 

○弁護士による電話相

談 

(（公財）福島県国際交

流協会) 

Tel. 024-524-1316 

 ●日常生活上の法律に関すること全般について、弁護士が対応します。 

●対応言語（通訳できる言語）：７言語（日本語、英語、中国語、韓国語、ポ

ルトガル語、ベトナム語） 

●申込受付期間 通年 

●相談料：無料。ただし、電話の通話料はかかります。 

●その他：相談時間は、一人１時間以内。 

○行政書士による電話

相談 

(（公財）福島県国際交

流協会) 

Tel. 024-524-1316 

●出入国、在留資格、国籍等の各種手続きについて、行政書士が対応します。 

●対応言語（通訳できる言語）：７言語（日本語、英語、中国語、韓国語、ポ

ルトガル語、ベトナム語） 

●申込受付期間 通年 

●相談料：無料。ただし、電話の通話料はかかります。 

●その他：相談時間は、一人３０分以内。 

○福島市外国人生活相

談窓口 

― Support Desk for 

Foreign Residents― 

Tel. 024-525-3739 

生活相談や、通訳など行政窓口での手続き支援を行います。 

毎週月曜日～金曜日（祝祭日除く）9：00～16：00 

●窓口 

福島市役所本庁舎１階（福島市五老内町３番１号） 

・相談員対応言語：英語、フランス語、日本語 

※その他、対話型翻訳機で 100 以上の言語に対応可能 

●電話 

対応言語：英語、ベトナム語、日本語 

●メール teijyuu@mail.city.fukushima.fukushima.jp 

●福島市国際交流協会 Facebook ページ 

メッセージで相談が可能です。 

https://www.facebook.com/Fukushima-city-International-Friendship-

Association-F-IFA-2311589939096956/ 

LINE 



20 
 

〇喜多方市外国人相談

窓口-Help Desk for 

International 

Residents- 

(会津喜多方国際交流

協会) 

Tel.  0241-23-6210 

  外国人住民からの生活相談や、通訳、生活オリエンテーション等を実施し支援

を行います。 

●窓口 

 日時：平日 9:00～16:00 

 場所：福島県喜多方市東町 4088-1 東町蔵屋敷会陽館内 

対応言語:日本語、英語、中国語、他（自動翻訳システム等での多言語対応） 

●メール mailakia@seagreen.ocn.ne.jp 

●会津喜多方国際交流協会ホームページ＆Facebook 

お問い合わせフォーム又はメッセンジャーで相談が可能です。 

https://kitakata-kokusai.jp/window/contact-2/ 

https://www.facebook.com/AKIAinfo 

〇南相馬市外国人支援

センター（SAKURA） 

Tel. 0244-26-5850 

●実施日時等 

 日時：平日 9：00～17：00 

 場所：南相馬市外国人活躍支援センター（SAKURA） 

●実施内容 

・窓口における自動翻訳システムなどでの多言語対応 

・ホームページなどで多言語での情報提供 

（英語、ベトナム語、韓国語、中国語、ネパール語、インドネシア語、モンゴル 

 語、タイ語、アラビア語、ラオ語、マレー語、パシュート語、ヒンディー語、 

 クメール語、ベンガル語、スペイン語、フランス語、イタリア語） 

○ハローワーク郡山 Tel. 024-942-8609 

中国語通訳あり。（木曜日）9:00-12:00  

●既卒、一般の外国人の方が対象 

〇郡山新卒応援ハロー

ワーク（留学生コーナ

ー） 

Tel. 024-927-4633 

FAX：024-933-2333 

フリーダイヤル：0800-800-4634 

身分が学生の方や外国人労働者の雇用を希望する企業の相談窓口。 

●窓口 

 日時：平日 10:00～18:30（土日祝を除く） 

 場所：福島県郡山市駅前２丁目１１−１ビッグアイ・モルティ４階 

対応言語:日本語、英語、他（自動翻訳システム等での多言語対応） 

●第１、第３（水曜日）限定・・・事前予約が必要 

外国人雇用管理アドバイザーを設けており、留学生生徒や企業向けに在留資格や

雇用管理の相談対応をしている。 

派遣によるアドバイザーセミナーも行っている。 

（令和 7 年度も継続して、相談対応可能） 

                                          （国際課調べ） 
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外国語の生活・行政サービス案内等 
 外国人住民向けに外国語での行政サービスなどの案内を発行している県機関等は下表のとおり。 

発行機関 表題等 言語 
作成 

年度 
備考 

国際課 国際交流員による情報

発信 

英語 

 

 http://www.pref.fukushima.lg.jp/sec

/16005e/fukushima-today.html にて閲

覧することができる。 

危機管理課 「そなえるふくしまノ

ート（英語版）」、「マイ

避難ノート（英語版）」

による情報発信 

英語 H29/R

2 

https://www.pref.fukushima.lg.jp/se

c/16025b/foreign.html 

にて閲覧することができる。 

危機管理課 福島県防災アプリ 英語 

中国語（簡体字、

繁体字） 

韓国語 

 

R5 読み込んでダウンロードしアプリ

を登録可能 

災害対策課 「福島県防災 X」等によ

る警報発令情報等の発

信 

英語 R2 https://twitter.com/fukushima_bosai 

にて閲覧することができる。 

災害対策課 防災ポータル 日本語、英語、中

国語（簡体字、繁

体字）、ベトナム

語、タガログ語、

スペイン語、韓

国語、インドネ

シア語、ネパー

ル語、マレー語

等 

 https://www.bousai.pref.fukushima.l

g.jp/にて閲覧することができる。 

観光交流課 外国人観光客を災害か

ら守る緊急対応と会話

集 

英語、中国語（簡

体字、繁体字）、

タイ語 

R5 https://www.pref.fukushima.lg.jp/up

loaded/attachment/516026.pdf 

にて閲覧することができる。 

(公財)福島

県国際交流

協会 

Fukushima NOW 日本語、英語、中

国語、ベトナム

語、タガログ語、 

ポルトガル語、 

韓国語 

H28 ～

R2 

https://www.worldvillage.org/archiv

e/fukushimanow.html 

にて閲覧することができる。 

緊急時・災害時用カード

（ＳＯＳカード） 

日本語、中国語、

英語 

H25 https://www.worldvillage.org/disast

er/card.html 

にてダウンロードすることができる。 

外国人住民のための生

活情報 

日本語、英語、中

国語、ベトナム

語、タガログ語、 

ポルトガル語、 

韓国語、やさし

い日本語 

H24～ 生活相談や医療、子育て防災などの情報

発信 

https://www.facebook.com/fiainfo 

にて閲覧することができる。 

大規模地震発生時外国

出身者向け緊急放送用

CD 

英語、中国語、タ

ガログ語、タイ

語 

H26, 

H27 

https://www.worldvillage.org/disast

er/cd.html 

にてダウンロードすることができる。 
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多文化共生・国際交流人材バンク制度 
（公財）県国際交流協会では、福島県における多文化共生による地域づくり及び国際交流活動

を推進することを目的として、「多文化共生・国際交流人材バンク」を設置し、人材を登録し紹介

している。登録実績は以下のとおり。 

【登録者数】令和 6年 12 月末日現在 

244 名(うち外国出身者 71 名。中国、韓国、タイ、フィリピン、ブラジル、オーストラ

リア、ルワンダ、スリランカ、エジプト、台湾、ベトナム、パラグアイ、パキスタン、ネ

パール、バルバドス、ニュージーランド、モンゴル、スイス、インドネシア、アメリカの

20 か国・地域) 

 

【分野別内訳(複数登録あり)】 

  

   分野 

 

居住地 

語学人材 
国際理

解講座

等人材 

外国の子

ども支援 

人材 

合計 英 

語 

中 

国 

語 

韓 

国 

語 

タガ

ログ 

語 

その

他の

言語 

県北 41 11 8 4 31 49 44 188 

県中 23 16 3 0 17 30 34 123 

県南 2 2 1 1 1 4 10 21 

会津 3 1 0 0 1 3 5 13 

いわき 2 1 0 0 0 0 4 7 

相双 5 2 0 0 2 4 13 26 

合計 76 33 12 5 52 90 110 378 

 

多文化共生・国際交流ボランティア登録制度 
（公財）県国際交流協会では、県民が多文化共生による地域づくりや国際交流に関するボラン

ティア活動に参加することにより、地域における担い手となり、外国人住民が暮らしやすい環

境づくりと国際交流活動が促進されることを目的に、「多文化共生・国際交流ボランティア登録

制度」を設置し、登録されたボランティアを紹介している。登録実績は以下のとおり。 

【登録者数】令和 6年 12 月末日現在 
 137 名（うち外国出身者 34 名。中国、フィリピン、韓国、ネパール、パキスタン、ベ

トナム、タイ、ブラジル、オーストラリア、ニュージーランド、スリランカ、エジプ

ト、カンボジア、メキシコ、台湾の 15 か国・地域) 

 

【分野別内訳(複数登録あり)】 

  

分野 

 

 

 

居住地 

ホスト

ファミ

リー 

ボラン

ティア 

語学ボランティア 

災害時外国出

身県民等支援

ボランティア 

 

合 計 
 

英 

語 

中 

国 

語 

韓 

国 

語 

タ

ガ 

ロ

グ 

語 

そ

の 

他

の

言

語 

県北 30 46 10 5 1 19 50 161 

県中 10 31 10 2 0 8 37 98 

県南 2 2 2 0 0 0 2 8 

会津 0 2 0 0 0 1 2 5 

いわき 1 4 1 0 0 0 4 10 

相双 3 3 2 1 1 2 6 18 

合計 46 88 25 8 2 30 101 300 
 


