
医療相談室

○ どんな相談ができるの？

・医療費や生活費などの経済的な問題（高額療養費、障害年金、生活保護など）

（ 、 、 ）・退院後の生活の相談 精神保健福祉手帳 自立支援医療費 施設についての情報など

・その他日常生活の困りごと

経済的な問題、退院後の生活の相談等で相談件数の約８割を占めますが、様々な相談を

受け付けしています。

○ 相談受付時間

土・日曜日、祝祭日を除き

午前８時 分～ 時30 12

午後１時～５時 分15

電話での相談もできます。

○ 相談無料

○ 相談の場所

医療相談室で行いますが病棟、面会室でも相談できます。

また、医療相談室は矢吹病院家族会の事務局となっています。家族会では入院患者様の

ご家族のために、ご家族様同士の懇談会と家族教室を年に３回程実施しています。家族教

室では患者様の病気のことやストレス等について精神科医が丁寧に説明しますので、外来

患者様のご家族のご参加もお勧めしています。ご希望の方は下記までご連絡ください。

電話：０２４８－４２－３１１１ 医療相談室（内線３２４）


